
附件 1

“花山净水厂一期运营管理经费”项目绩效
评价报告

一、评价项目概述

（一）项目实施情况

1.实施背景。

花山净水厂一期工程为广州市治水三年行动计划（2017

﹣2019）内项目，同为市 2019年重点建设项目。2018年市

水务局批复，花都区水务局为项目建成后的行业行政主管部

门。2020年 5月，经市河长办联席会议集体表决并明确，我

委负责项目运营管理，由市财政全额出资，花都区负责管网

及水量调配；市水务局、生态环境局负责指导花山净水厂的

运行管理工作。2020年 8月，经招标选定项目运维服务单位

北京排水集团有限责任公司，负责项目（含地面景观公园）

运行维护具体工作。2020 年 8月 19日，花山净水厂一期项

目完成从建设到运营的移交，项目建设管理单位空港建设公

司做好建设运营衔接，组织运维服务单位开展了初期运营，

30 天后出水水质持续达标；9 月 20 日项目正式开始商业运

营。2021年 2月 2日，项目通过了环保验收。

2.实施年度。

根据广州市 2020 年第四次水环境整治联席会议精神，

经与市财局沟通，“花山净水厂一期运营管理经费”预算项目

于 2020年 8月开始启用实施，项目属性是经常性预算项目。



3.实施范围。

花山净水厂一期运营管理经费预算主要用于运营管理

相应费用支出，包含污水处理、污泥运输及处置、景观公园

物业管理等费用。

（二）财政支出情况

2021年，广州空港委“花山净水厂一期运营管理经费”预

算 2430万元，属于政府性基金支出，年初预算安排资金 2430

万元，全部为财政资金，无自筹资金。预算调减 101.93万元，

调整率为下调 4.19%，调整后预算为 2328.07 万元，实际支

付 2328.07万元，预算完成率 100%。该项目严格执行财务法

律、法规和上级下达的有关规定，做到专款专用，做好事前、

事中和事后的监督审核。根据《广州空港经济区管理委员会

办公室关于印发机关财务管理暂行规定的通知》（穗空港委

办发〔2019〕38号）执行资金的使用，从执行的结果看，该

项目能够遵照各项规章制度实施。根据合同约定，按月进行

考核和拨付服务经费，实施进度与计划进度相一致。

（三）项目管理情况

1.招投标情况。

根据广州市 2020 年第四次水环境整治联席会议精神，

我委于 2020 年 6 月 3 日召开常务会议审议关于花山净水厂

运营筹备工作的相关事宜，要求按程序开展项目的公开招标

工作。2020 年 7 月 13日，我委在广州市政府采购平台发布

花山净水厂一期运营维护（含地面景观公园物业）委托运营

维护服务项目招标公告。8月 3日，进行该项目的开标评标

工作，中标单位为北京城市排水集团有限责任公司，并于 8



月 6日进行将中标结果公告挂网。根据招标结果，按程序开

展项目合同签订工作。根据已签订的《花山净水厂一期运营

维护（含地面景观公园物业）委托运营维护服务协议》，委

托运营期限 2年，自商业运营开始之日起算。

2.日常管理情况。

根据《花山净水厂一期运营维护（含地面景观公园物业）

委托运营维护服务协议》及招标文件设定的条款及相关管理

规定，广州市京水水务有限公司（北京城市排水集团有限责

任公司设立的项目公司，下称服务单位）负责提供日常运营

管理服务。服务单位建立了准 IV 类精细化运营管理体系，

运用先进智慧水厂管理技术，优化打造了低碳减排的运营模

式，并建立完善各项管理制度，编制《花山净水厂一期运营

维护手册》、《水量水质异常情况应急手册》《安全管理手册》

《应急预案》和《地下水厂防淹泡管理办法》等一系列的管

理制度。同时，广州空港委国土规划和建设局会同空港建设

运营有限公司做好月度绩效考核、开展日常监督检查，督促

服务单位高质量做好运营服务。

（四）项目绩效管理情况

1.总体绩效目标。

花山净水厂项目出水水质符合《地表水环境质量标准》

（GB3838-2002）准 IV 类水和《城镇污水处理厂污染物排

放标准》（GB18918-2002）一级 A标准的较严值，污泥处理

处置符合相关政府部门监管要求。

2.项目绩效指标。

该预算项目共设置了 6项绩效指标，产出指标包括污水



处理量、设备配置情况、完成检查次数；效益指标包括污水

处理合格率、污泥处理合格率以及满意度指标 12345热线工

单答复完成率。

二、绩效评价分析

（一）项目自评结论综述

1.指标分值设置情况。

根据 2022 年市级财政资金支出绩效评价工作方案中关

于设定指标权重的规范，各项指标权重设置如下：

固定分值：预算执行率、服务对象满意度分值均按规范

设置为总分的 10%，即为 10分。

自定义分值：产出指标、效益指标共 5项，按指标平均

分（80/5=16）的 0.7-1.3 倍（即取值范围为 11.2-20.8）设置

每个指标的分值。按照产出指标 50分、效益指标 30分，权

衡各项指标轻重，设置 3项产出指标污水处理量、完成检查

次数、设备配置情况分别为 19分、16分、15分；2项效益

指标污水处理合格率、污泥处理合格率均为 15分。

2.项目自评得分情况。

本次综合自评得分满分，经对比目标设定值，各项指标

未出现扣分情况。各指标得分情况具体如下：

预算完成率（10分）：全年预算完成率 100%，达目标值。

污水处理量（19分）：目标值≥1.5万吨/天。根据电磁流

量计（进出水）校准证书计算，完成值为 2.2689 万吨/天，

达目标值。

完成检查次数（16分）：目标值≥10次。2021年，花都

区环境监测站进行污水检测 12 次，广东宇南检测技术有限



公司进行污泥检测 11次，按完成一次污水检测及污泥检测

为一次常规性检查，全年共完成 11次，达目标值。

设备配置情况（15分）：目标值≥95%。服务单位对照设

备移交清单，按照设备说明书做好日常设备巡检、保养、维

护工作，未出现设备故障停工的情况，设备 100%配置到位，

达目标值。

污水处理合格率（15分）：目标值≥95%。2021年花都区

环境监测站进行 12 次污水检测，根据检测报告，污水处理

均 100%达标，达目标值。

污泥处理合格率（15分）：目标值≥95%。2021年委托广

东宇南检测技术有限公司进行污泥检测 11 次，根据检测报

告，污泥处理均 100%达标，达目标值。

12345工单答复完成率（10分）：目标值 100%。经核，

2021年收到关于花山净水厂的 12345投诉工单 1宗，已在期

限内完成答复，达目标值。

（二）项目效益分析

从项目支出后的实际状况与申报的绩效目标对比，各方

面展现了良好效益。一是生态效益最为显著。花山净水厂整

体投入商业运营后，大大提升花都 CBD 区域、花山片区及

起步区污水处理能力，全年项目各项抽检出水水质及污泥处

理均符合标准，达到政府部门监管要求。我委联合广州空港

建设运营有限公司、广州市京水水务有限公司将花山净水厂

一期项目向中国环境保护产业协会进行申报，通过三轮专家

评审，成功入选“二〇二一年重点生态环境保护实用技术和示

范工程名录”。二是社会效益彰显。服务单位做好项目各项日



常管理维护和服务提升工作，打造免费供市民休闲娱乐的景

观公园，周边环境得到显著提升；积极使用再生水回用项目

生产运营及地面景观公园浇洒；组织开展丰富多彩的生态环

境宣传活动，主动承担起市民生态教育的社会责任，受到社

会各界的肯定。三是经济效益明显增强。自建成开展运营以

来，积极推进花山净水厂各项评选申报工作，推广项目优秀

实践经验，推动生态环保行业高质量发展，促进环境和经济

协调发展。

（三）支出效益分析

项目资金使用按序时进度支付，依时有效完成年度目标。

2021年共发生 12笔支付，按季度序时进度执行预算。第一

季度支出 653.24 万元，支出进度 28.06%；第二季度累计支

出 1426.81 万元，支出进度 61.29%；第三季度累计支出

2053.95万元，支出进度 88.23%，第四季度累计支出 2328.07

万元，支出进度为 100%，每一季度支付均超序时进度完成。

项目资金拨付申请严格按照流程审核审批，支出符合规

范。项目参照我委财政出资基础设施建设项目资金的支付流

程办理拨付手续。每笔请款资料依次经委国土规划和建设局、

办公室、国库支付中心进行审核，核查资料真实、准确、完

备，报审款项符合成本控制要求后，再进行转账支付。如相

关核算有误或资料缺漏将第一时间退返服务单位完善后再

按流程审批。

三、存在问题或不足

“花山净水厂一期运营管理经费”预算项目在 2021 年度

达到各项绩效指标，项目在实施运营后取得良好的生态效益、



社会效益及经济效益。在取得工作成效的同时，我委对该项

目执行情况再次梳理，主要存在问题为组织现场检查力度有

待加强，项目执行过程中主要以定期听取运营情况汇报、严

格审查资金资料、不定期抽查项目资料、行业监管部门和运

营监管单位检查等方式为主，主管部门牵头组织开展实地检

查的次数较少。对以上存在问题，我委高度重视，将在后续

工作中协调解决。

四、下一步改进措施

下一步，我委将继续做好项目执行工作，不断改进，促

使项目预算执行效益最大化。一是强化项目监管力度，组织

对花山净水厂项目运营服务单位以“定期+不定期”的方式开

展现场监督、检查工作，探索引入第三方机构开展调查、满

意度评价等方式。二是优化预算绩效考核。结合项目实施以

来的工作经验，细化项目预算组成，并对应做好绩效指标编

制，不断优化项目绩效考核管理。三是争取上级部门支持。

花山净水厂的运营实践积累成功经验，产生了良好的效益价

值，将积极向上级相关部门争取，不断加大对我委公共设施

运营的财政支持。


